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Cornelia L 6hmer

Coaching fur Lehrendée
Ein neuer Weg hochschuldidaktischer Weiterbildung
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1. Ausgangsbasisfir das Coaching-K onzept

» Ich winsche mir eine kompetente und vor allem individuelle Beratung und Begleitung
meiner didaktischen Arbeit anhand meiner konkreten Lehrveranstaltungssituation! Diesem
in hochschuldidaktischen Waelterbildungsveranstaltungen héufig gedufRerten Wunsch von
Lehrenden kann mittlerweile entsprochen werden. In Anlehnung an die sogenannte
»lehrbegleitende Beratung® nach Michad Heger, die sich an zahlreichen Hochschulen als
effiziente Verbindung von Evauation und hochschuldidaktischer Weiterbildung erwiesen hat,
wird auch den Gief3ener Hochschullehrenden sowohl an der Fachhochschule als auch an der
Universtat sat 1999 ein ,Coaching-Angebot® gemacht, das in hochstem Malde
zukunftstrachtig ist. Die methodische Grundlage dieses Coaching-Konzepts ist die
Themenzentrierte Interaktion (TZI) nach Ruth C. Cohn.
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1.1 Wasig die Themenzentrierte Interaktion (TZI)?

Die Themenzentrierte Interaktion nach Ruth C. Cohn (geb. 1912) ist ein padagogisches
Konzept der Gruppenarbeit, das aus den Erkenntnissen der Psychoanalyse und den Einfliissen
der Gruppentherapie entstanden i<.

Die TZI lehrt das Sich-Sdbst- und Gruppen-Leiten und fordert ein vertieftes Verstehen von
einzelnen Personen, deren Interaktion in der Gruppen, den Sachtehmen und den jeweiligen
Beziehungen dieser dre Faktoren zum aktuellen auferen Umfeld. Durch die
Gleichgewichtigkeit von Sach- und Beziehungsebene entsteht ein Klima, in dem Lehrende
und Lernende sowohl ihre kognitiv-rationalen als auch ihre emotiona-sozialen Fahigkeiten
ernstnehmen und entfaten konnen. In den letzten 35 Jahren entwickelte sich die TZI zu einem
der meist angewandten Verfahren des Lernensin Gruppen.

1.2. TZI und Hochschuldidaktik

Bereits in den Anféangen der Hochschuldidaktik, insbesondere bei der Ausbildung von
Tutorlnnen, wurden verschiedene methodische Aspekte der Themenzentrierten Interaktion
eingesetzt. (Genser u.a. 1972). Verdffentlichungen Uber Erfahrungen des Einsatzes von TZI
liegen vor alem aus theologischen und p&dagogischen Studiengangen vor sowie aus der
naturwissenschaftlichen Didaktik. Systematisch aufgearbeitet wurde das Thema , TZI und
Hochschuldidaktik® erstmalig von Peter Wendt (1988).

In den letzten Jahren erschienen vermehrt Publikationen, die den Beitrag der
Themenzentrierten Interaktion zur Verbesserung der Lehr- und Studienangelegenheten an
den Hochschulen in den unterschiedlichsten Facetten herausarbeiten (Cohn/ Terfurth 1993;
Portele/ Heger 1995; Reiser 1995; Standhardt/ Lohmer 1995).

Mit Hilfe der themenzentrierten interaktionellen Arbet kdnnen wichtige Impulse fir eine
Neuerung der Hochschule auf den Weg gebracht werden - vorausgesetzt, die interessierten
Menschen sind bereit, sich auch mit ihrer eigenen Person auseinanderzusetzen. Die TZI
vermag dann einen intensven Bewul3twerdungsprozeld in Gang zu bringen, auf dessen Basis
die jeweilige Person ihre Handlungsfahigket erwetern kann.

Didaktische Kompetenzerweiterung spidt fur Hochschullehrende spatestens sdt der
Nachweispflicht Gber hochschuldidaktische Qualifizierung eine zunehmend grofere Rolle.
Vor alem Anfangerinnen und Anfanger in der Lehre suchen praxisnahe Unterstiitzung durch
qualifizierte und individuelle Lehrbegleitung. Aber auch ,dte Hasen” kdnnen von einer
Analyse ihres didaktischen Profils, verbunden mit Anregungen zur Erweiterung ihrer
Unterrichtskompetenz, profitieren. Hochschuldidaktische Weiterbildung wirkt besonders
nachhaltig, wenn sie as individuelle Lehrbegleitung und Beratung durchgefihrt wird, in der
der Lehrende gezielt an konkreten Beispielen arbeitet.

2. Konzept des Coachingsfir Lehrende
2.1. Rahmenbedingungen und Vorgehensweise
Auf dem Hintergrund meiner 11-jdhrigen Erfahrung als Hochschuldozentin und einer

mehrjdhrigen Aushildung in Themenzentrierter Interaktion entwickelte ich den Ansatz fir
eine individuelle L ehrbegleitung und Beratung. Dabel geht es um die Ause handersetzung mit
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den eigenen Ansprichen an die pédagogische Quadlifizierung, die geziete Erweiterung
lickenhafter und unzureichender Aspekte, die einer Neugestaltung der L ehre im Wege stehen,
sowie eine supervisorisch begleitende Konfrontation mit den vorhandenen didaktischen
Kompetenzen der einzelnen. (Vgl. Standhardt, R/ Loéhmer, C.: Lebendiges Lernen in toten
Raumen. Zur Verbesserung der Lehre an der Hochschule. Gief3en 1995; vgl. Standhardt, R./
Loéhmer, C.. Lebendiges Lehren und Lernen will gelernt sein. In: Das Hochschulwesen
4/1997, S. 234-237).

In Anlehnung an die von Heger (vgl. Heger, M.: Quantitdt und Qualitét - Hochschuldidaktik
mit Professoren und Studierenden. In: Das Hochschulwesen 4/1997, S 211-221)
beschriebenen Phasen biete ich den Lehrenden nachfolgendes Zeitschema an, das neben einer
Vorbesprechung einen Lehrveranstatungsbesuch, eine Videoauswertungssphase und drel
Nachbesprechungsphasen  vorsient. Jede Phase steht unter enem  anderen
Auswertungsschwerpunkt, die verschiedenen Blickwinkel erganzen sich im Laufe der
gesamten L ehrbegleitung zu einem umfassenden und differenzierten Gesamtbild.

2.2. Die sechs Phasen einer Lehrbegleitung

1. Vorbesprechung zwischen dem zu beratenden Dozenten und dem hochschuldidaktischen
Berater (Dauer: 60 Minuten)

2. Lehrveranstaltungsbesuch durch den hochschuldidaktischen Berater einschliefdlich einer
kompletten Videoauf zeichnung der Lehrveranstatung (Dauer: 90 Minuten)

3. Erste Nachbesprechung direkt im Anschluf3 an den Lehrveranstaltungsbesuch (Dauer: 45
Minuten)

| 4. Videoauswertung und Vorbereitung der Nachbesprechung (Dauer: 120 Minuten)

| 5. Zweite Nachbesprechung der besuchten L ehrveranstaltung (Dauer: 45 Minuten)

6. Dritte Nachbesprechung unter Hinzuziehung von Kolleginnen und/ oder Studierenden
(Dauer: 90 Minuten)

In der Vorbegprechung geht es neben dem gegenseitigen Kennenlernen und den notwendigen
organisatorischen Absprachen vor allen um eine erste Standortbestimmung des Lehrenden in
seiner Lehre. Einige Fragen, die die unterschiedlichen Agpekte seiner Lehre beleuchten,
erleichtern den Einstieg in ein offenes Gespréch.

Der Lehrveranstaltungsbesuch ist mit einer Videoaufnahme verbunden. Von einem zentralen
Standort aus werden sowohl die Lehrperson als auch die Studierenden im Wechsd gefilmt,
sodal? Reaktionen der Studierenden auf bestimmte Veranstadtungssequenzen spater im Film
erkennbar sind.

Die erste Nachbegrechung dient der Sammlung spontaner Eindricke, daher ist sie
unmittellbar nach der Hospitationsveranstaltung vorgesehen. Die spontanen AufRerungen der
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Dozenten liefern wichtige Hinweise fir deren Sdbsteinschétzung. Die Beraterin notiert die
spontanen Eindriicke und duRert ihrersdts erste spontane Eindriicke. Ubereinstimmungen und
Unterschiede bilden die Basis fir die anschlielende Erarbeitung  von
Beobachtungsschwerpunkten fir die Videoauswertung.

Die Videoauswertung nimmt sowohl die Lehrperson als auch die Beraterin unabhangig
voneinander vor. Beide notieren sich ihre Beobachtungen unter Hinweis auf konkrete
Sequenzen auf dem Videoband. Fir die Lehrperson ist dies die Phase der Sdbstauswertung.
Ich empfehle denjenigen Dozenten, die daran interessert snd, moglichst viele Sichtweisen
Uber sich zu erfahren, einen zweiten Videoauswertungsdurchgang gemeinsam mit Menschen,
die ihnen nahestehen, aber nicht unbedingt ihre Arbetsweise kennen. Personen aus dem
Familien- oder Freundeskrels geben oft Hinweise auf ungewdhnliche Diskrepanzen bzw.
Ubereinstimmungen zwischen der Personlichkeit des Dozenten und der Art, wie er in
bestimmten Stuationenin der Lehre agiert.

In der zweiten Nachbegprechung steht der Austausch der Beobachtungen zwischen Dozent

und Beraterin im Vordergrund. Gegebenenfalls werden Sequenzen der Videoaufnahme noch

einmd eingespielt.

Angesprochen werden im wesentlichen vier Beobachtungsschwerpunkte:

1 Wiewirkte der Dozent und wie will er wirken?

2. Welche didaktischen Methoden nutzte er und was bewirkten sie?

3. Wie war die Zusammenarbeit zwischen dem Dozenten und den Studierenden, was war
hinderlich und was war forderlich?

4. Was wirkte von aul3en auf die Veranstaltung ein und wie wird sie von auf3enstehenden
wahrgenommen?

Die dritte Nachbegrechung findet unter Hinzuziehung von Kolleginnen und / oder
Studierenden statt. Voraussetzung ist natrlich, dass die Betroffenen die Lehrveranstaltung
erlebt haben oder das Video sehen konnten. Sowohl Studierende as auch Kollegen snd
Experten auf dem Gebiet des Lehrens und Lernens. lhr Blickwinke ist ein wichtiges
Korrektiv fur die Sdbsteinschdtzung des Dozenten. Im Gesprach mit Kollegen und
Studierenden erfahrt der Dozent, was in welcher Form ankommt, was wie wirkt und wo die
Grinde fur eventuelle fehlende Ubereinstimmungen liegen. Sebstverstanlich ist diese
Nachbesprechung nur dann nutzbringend, wenn die Bereitschaft fir das Verstehenwollen des
anderen ebenso vorhanden ist, wie eine gesunde Portion Sdbstkritik auf beiden Seaten.

Ich leite diese Phase daher mit Fragen ein, die die Kollegen und Studierenden zunéchst in
Einzelarbeit bearbeiten:

» Waswar an der Veranstatung fur mich forderlich?

* Waswar an der Veranstatung fir mich hinderlich?

* Welche Anregungen und Winsche habe ich, damit die Veranstaltung fur mich attraktiver
wird?

» Waskann ich tun, um die Veranstaltung fur mich besser zu nutzen?

Die Antworten erleichtern den Eingtieg in den gemeinsamen Austausch. Als Beraterin sorge
ich daflr, dass Anregungen zur Verbesserung der Lehr-Lerndtuation nicht einsatig werden.
AuRert ein Student beispielsweise den Wunsch, die Dozentin mdge langsamer und inhaltlich
weniger komprimiert sprechen, frage ich den Studenten, was er tun kann, damit die Dozentin
langsamer spricht und die Sachverhdte audftihrlicher darstellt. Oft realisieren die Betelligten
erst durch meine Intervention, dass sie den Gesamtprozef3 aktiv beeinflussen, je nach dem,
wie sich sich verhdten. Im obigen Fall kann der Student Fragen stellen, wenn er inhaltlich


http://www.software-server.net/services/linkcounter/cgi-bin/lc/lc.cgi?id=1&link=pdfmailer1

€ PDFMAILER.DE PROVIDED BY THE WEBMASTERS SOURCE - www.|PWD.de

nicht folgen kann; er kann um eine Pause bitten; er kann der Dozentin ein vereinbartes
Zeichen geben, wenn sie zu schnell wird; er kann sich besser auf die Veranstatung
vorbereiten usw. Solange er lediglich das Sprechtempo und das inhdtliche Niveau anprangert,
wird die Dozentin langfristig wenig Bereitschaft zeigen, darauf Ricksicht zu nehmen. Beginnt
er jedoch, sich sdbst fur die Qualitét der Lehr-Lerngtuation mitverantwortlich zu fuhlen,
konnen effektive und langanhaltende V erénderungen vereinbart werden.

Die Nachbesprechung endet immer mit einer Reflexion des Gesamtprozesses zu der auch eine
konkrete Umsetzungsstrategie der angedachten Veranderungen gehort.

2.3. Vier Arbeitsprinzipien der individudlen L ehrbegleitung und Beratung

Der Erfolg der individuellen Lehrbegleitung und Beratung ist auf die vier Arbeitsprinzipien
zurtickzuftihren, die diesem Coachingansatz zugrunde liegen.

2.3.1 Vertrauen statt Kontrolle

Unbedingtes Vertrauen ist die Voraussetzung fur die Zusammenarbeit zwischen Beraterin
und Lehrendem. Mit Vertrauen ist gemeint, dass die Lehrperson sich sowohl wahr- und
angenommen as auch geschitzt und sicher fuhlt. Ein vertrauensvolles Klima ist eine
wesentliche Voraussetzung fir jeden Lernprozefs. Es kann durch Zuhtéren, Offenhet,
Anerkennung und Diskretion entstehen und wachs in einer Atmosphére, in der es nicht nur
erlaubt sondern sogar erwiinscht ist, Fehler zu machen und etwas Neues auszuprobieren.

In der Praxis bedeutet dies, dass ich als Beraterin die Anonymitét der Lehrperson wahre. Das
Videodatenmaterid geht mit Beendigung des Lehrberatungsdurchganges in den Bestz der
Lehrperson Uber. Eine Berichterstattung meinerseits an Ubergeordnete Instanzen Uber Inhalte
der Lehrbegleitung findet nicht statt.

2.3.2. Prinzip Selbgstverantwortung

Das Prinzip Selbstverantwortung ist unabdingbar, wenn es um die Anregung nachhaltiger
Veradnderungen geht (vgl. das gleichnamige Buch von R.K. Sprenger mit dem Untertitel
»Wege zur Motivation*. Frankfurt: Campus 1995 bzw. das Chairperson-Pogsulat im TZI-
Kontext).

Die Lehrperson besimmt auf ganzer Linie die Inhalte und die Zierichtung des
Coachingprozesses. Die einzelnen Phasen werden individuell auf die jewelligen Bedirfnisse
der Lehrperson zugeschnitten. Als Beraterin reagiere ich sehr flexibel auf digenigen Aspekte,
die die Lehrperson zur Sprache bringt. Ich offeriere ein  entsprechendes
» Kompetenzerweiterungsmenue”, aus dem der Dozent sich digienigen ,,Gange®* auswahlt, die
er in der aktuellen Stuation fir seine hochschuldidaktische Weiterentwicklung benétigt. Der
Hochschullehrer bestimmt die Lehrveranstatung, die hospitiert werden soll, er entscheidet
Uber die Materialien, die er mir flr die Vorbereitung Uberlafdt. Er legt die Anwesenheit von
Studierenden und oder Kollegen in Teilen seines Coachingprozesses fes und er bestimmt die
Reihenfolge und die Abstande der Auswertungsgesprache. Sdbst die inhaltliche Intengtét
liegt in der Hand der Lehrperson. So kann bei einem Dozenten die Unterstiitzung bei der
Vorbereitung einer Vorlesung im Vordergrund stehen, eine andere Dozentin legt Wert auf das
Eintiben von Auswertungsmaoglichkeiten ihres Seminars unter Beteiligung der Studierenden.
Ein Dritter mochte die Klausurarbeiten starker auf die neue Studentengeneration zuschneiden
und die Vierte strebt die K ooperation und den Austausch mit Kolleginnen an. V orgegeben fir
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einen Durchgang der individuellen Lehrbegleitung und Beratung ist lediglich der zetliche
Rahmen von maximal 10 Einheiten & 45 Minuten.

2.3.3. Bewultwerdung auf vier Ebenen

Auf vier Ebenen rege ich Bewul3twerdung an. In Bezug auf die eigene Person (ICH), in
Bezug auf die Menschen, mit denen die Lehrperson an der Hochschule in Kontakt steht, d.h.
Studierende, Kollegen, Vorgesetzte, Mitarbeiter (WIR), in Bezug auf die Mdglichkeiten des
lebendigen Lehrens im jeweiligen Fachgebiet (ES) und in Bezug auf die institutionellen
Rahmenbedingungen der Hochschule (GLOBE).

Fachkundige erkennen in der Begrifflichkeit die Terminologie der Themenzentrierten
Interaktion (TZl) nach Ruth C. Cohn wieder, die as methodische Grundlage
richtungsweisend fir meine Arbeit ist. (Vgl.. Lohmer, C/ Standhardt, R. (Hrsg.): TZI.
Padagogisch- therapeutische Gruppenarbeit nach Ruth C. Cohn. Stuttgart: Klett-Cotta 3.
erweiterte Auflage 1995; vgl.. Standhardt, R/ Lohmer, C. (Hrsg.): Zur Tat befreien.
Gesallschaftspolitische Perspektiven der TZI-Gruppenarbeit. Mainz: Grinewald 1994.)

Mit Bewultwerdung ist in der TZl eine ganzhetliche Einsicht gement, die Uber rein
kognitives Verstehen hinausgeht. Ein umfassender BewulRtwerdungsprozel3 ist unabdingbare
Voraussetzung fur das Verstandnis der unterschiedlichen Faktoren, die die Komplexité von
L ehr-Lernbedingungen ausmachen. Wenn eine L ehrperson bereit ist, sich auf ganzer Linie mit
den vorhandenen Gegebenheiten ausenanderzusetzen, kann eine Weiterentwicklung bzw.
Neuorientierung stattfinden.

2.3.4. Erweiterung der Handlungsfahigkeit

Ein weiterer Aspekt meiner Arbeit zielt auf die Erweiterung der Handlungsfahigkeit. Im
Kontext der Hochschule klagen Dozenten oft Gber eingeschrankte Handlungsmdglichkeiten.
Se erwdhnen strukturelle Bedingungen, denen sie sich unterordnen miissen, monieren den
obligatorischen Studentenschwund in Vorlesungen, mit dem sie sich abzufinden haben oder
argern sich tiber inhdtliche Vorgaben, die nicht verandert werden durfen. Ich konnte die Liste
der unerfreulichen Gegebenheten weiter fortsetzten, doch ich bin sicher, die L esenden sdbst
kennen gentigend Klagen Uber schlechte Voraussetzungen, ungtinstige Arbetsbedingungen
und Zustéande, die alles andere alsideal sind.

Eine Blickrichtung, die die Defizite in Augenschein nimmt, erzeugt das Gefuhl von
Ohnmacht, des Verwickdtsen in Umstéande, die nicht gewollt snd. Die eigene
Handlungsfahigkeit wird als sehr eingeschrankt wahrgenommen. Der Dozent fuhlt sich in der
Opferrolle, aus der er aus eigener Kraft nicht herauszukommen meint. Er wird eine Reihe
Lverninftiger® Gruinde nennen kénnen, die ihm keine andere Wahl lassen, as sich den
Gegebenheiten zu unterwerfen.

Ich ermutige die Lehrperson, ihren Blickwinkel zu verandern und andere Sichtweisen
auszuprobieren. Neue Sichtweisen erdffnen Handlungsdternativen. Wer in der Lage ist,
Handlungsdternativen zu sehen, kann sich bewufd fir oder gegen etwas entscheiden. Die
Freiheit der bewulten Entscheidung ist die Voraussetzung, um auch in unerfreulichen
Stuationen selbstverantwortlich zu handeln.
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2.4. Beispid ausder Praxis

Zur Verdeutlichung der ineinandergreifenden Ebenen, die im Rahmen einer individuellen
Lehrbegleitung thematisiert werden konnen, dient das Beisgpiedd eines jungen
Hochschuldozenten. In der Vorbesprechung auf3erte er, wie unsicher und unwohl er sich
wahrend seiner Vorlesung fuhle. Er sehe sdbst keinen Grund dafirr, war es doch immer sain
Traum, vor Studierenden sein Wissen zu entfaten.

Die Vorlesung war gut besucht (besser als die seines dteren und erfahreneren Kollegen), er
sdbst ging souveran mit dem Vorlesungsstoff um, entwickelte ihn fast frei, lediglich ein
Stichwortzettel erinnerte ihn an den jewells né&chsten inhatlichen Aspekt. Er bediente sich
unterschiedlicher inhaltlicher Strukturen, streute Ubungsaufgaben ein, die zunéchst allein
angedacht und in einem zweten Schritt im partnerschaftlichen Austausch gelost werden
sollten. Er nutzte unterschiedliche Vermittlungsarten, angefangen vom enleitenden
zusammenfassenden Kurzvortrag, Uber die Mitschrift wichtiger Inhdtsaspekte auf der
Overheadfolie und einem kurzen Input per Power-Point, wdhrend die Studierenden ein ,, Roh-
Skript” vor sch liegen hatten, das sie wéhrend der Audihrungen an Folie, Tafd und
Computer mit ihren eingenen Worten flllten. Die Atmosphéare war konzentriert und
arbeitantensv, die Studierenden trauten sich nachzufragen und am Ende waren ale
angenehm geschafft. Trotzdem versplirte der Dozent wenig Erleichterung, fast keinen Stolz -
im Gegentell: er flhlte sich unsicher.

Bei der Bewuldtwerdung auf vier Ebenen stellte sich heraus, dass er neben der gedulerten
Unsicherheit sich sdbst gegentiber (ICH-Ebene) vor alem auf der WIR-Ebene ins
Nachdenken kam. Er sdbst war dtersmaldig noch nicht sehr weit von den Studierenden
entfernt. Die Folge war eine Unsicherheit im Umgang mit den Studierenden. Am liebsten
hétte er se gedutzt, denn er fUhlte sich ihnen gleichgesinnt. Anféngliche Versuche in diese
Richtung scheaterten, die Studierenden gingen auf sein ,Du-Angebot® nicht en, sie
akzeptierten sein wesentlich hoheres ,, Wissenschaftsdter und brachten ihm den Respekt dar,
der einem Hochschuldozenten gebthrt. Der Dozent nahm dies zwar wahr, interpretierte
jedoch um. Den angemessenen Respekt gegeniiber seinem Wissen nahm er auf als Distanz
und damit al's mangelde Zuneigung gegeniiber seiner Person. Erschwerend kam in diesem Fall
hinzu, dass der dtere, efahrenere und hoherrangigere Kollege wesentlich weniger
Studierende in der inhaltlich dhnlichen Parallelvorlesung hatte. Viele Studierende waren im
Laufe des Semesters regelrecht abgewandert. Unserem Dozenten mi(¥iel dies, er wollte nicht
auch noch mit dem ateren Kollegen konkurrieren - er hatte Angst, ihn zu tberfligeln, wuldte
jedoch im Grunde seines Herzens, dass dies langst passert war.

Nachdem wir die oben ausgefihrten Zusammenhange herausgearbeitet hatten ging esum die
Erweiterung der Handlungsféahigkeit, d.h., wir erarbeiteten Handlungsdternativen und deren
konkrete Umsetzungsmaoglichkeiten in die Praxis.

Der Dozent arbeitete zunédchst an der Trennung zwischen seinem personlichen Wunsch, mit
alen Studenten ein kumpelhaftes vertrautes Verhdtnis zu haben und der Redlitét, deren
Dozent zu sein, der Uber einen erheblichen wissensmalligen Vorsprung verfigt. Die
personliche Anerkennung, die Liebe und Zuneigung einschliefdt, konnen und dirfen die
Studierenden nicht geben, da sie sich damit ihrerseits aus ihrem Status und ihrer
Respektpflicht herausbegeben wiirden. Diese Form der Anerkennung hat sich ein Dozent von
Menschen zu holen, die jensdts der hochschulischen Statusfrage Umgang mit ihm haben.
Gleichzeitig muldte er lernen, die wissenschaftliche Anerkennung der Studierenden als solche
anzunehmen und entsprechend zu wardigen. Als Dozent und Wissenschatler ist es ndtig,
Antennen fir die verschiedenen Formen der Anerkennung und Wrdigung dieses Amtes zu
entwickeln und diese auch in Beziehung zu der eilgenen Arbeit zu sehen.
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Das unreflektierte Verhdtnis zu dem Kollegen bertihrt diesdben Wiinsche nach Liebe und
Anerkennung ungeachtet des personlichen Konnens, jedoch die Blickrichtung ist eine andere.
Obwohl der ratsuchende Dozent sehr genau splrte, dass er seinem Kollegen mittlerweile nicht
nur didaktisch sondern auch fachlich weit Gberlegen war, scheute er sch, offen zu sener
Kompetenz zu stehen. Lieber verdrangte er seine Fahigkeiten, as dass er sich einem offenen
Konkurrenzkampf mit méglichem Seg aussetzte.

Der Dozent lernte auch hier zwischen seinem Wunsch nach Anerkennung durch den dteren
Kollegen und senem mittlerwelle tatséchlich erreichten Status zu unterscheiden. Seiner
fachlichen Kompetenz angemessen machte er sich auf die Suche nach geeigneteren Kollegen
mit entsprechend groRReren fachlichen Fahigkeiten, an denen er sich in Zukunft orientieren
wird und mit denen er den fachlichen Austausch aufbauen kann. Im eignen Kollegenkreis
ging es darum, zu seiner fachlichen Kompetenz zu stehen. In der Endphase der Beratung
veranderte der Dozent auf mein Anraten seine Kleidung. Trug er vorher legere Kleidung, die
seine Unsicherheit und sein Unbehagen noch verstérkten, wirkte das Tragen von
Kombinationen bzw. Sakkos wie eine ,, Rickenstérkung“. Er veranderte seine Korperhdtung,
ging aufrechter und sdbstbewul3ter - die neue Kleidung weist fir ale sichtbar auf sein
verandertes Selbgtverstandnis hin.

Fir die fachliche Anerkennung und den Austausch mufdte er sich geeignetere Kollegen mit
dem entsprechenden Fachwissen auflerhalb seiner Hochschule suchen. Im  eigenen
Fachbereich wurde ihm mehr Anerkennung und Respekt entgegengebracht, insbesondere, was
seine fachliche Kompetenz angeht. Der Dozent war durch die Bewuldwerdung auf den
verschiedenen Ebenen in grofRere Handlungsfahigkeit gekommen. Er ,reagierte’ nicht [anger
auf die vorhandenen Unstimmigkeiten mit Unbehagen sich sdbst gegentiber sondern war in
die Lage gekommen, angemessen zu handeln.

3. Konkretisierung an der Fachhochschule Giefl3en-Friedberg

Ausgangsbasis an der Fachhochschule Giefsen-Friedberg war ein hochschul didaktisches
Kolloguium am 19. Januar 1999. Interesserte Dozenten konnten sich tber das Konzept und
die Erfahrungen mit der individuellen lehrbegleitenden Beratung informieren. Als Referentin
stellte ich die Vorgehensweise vor und berichtete Uber meine Erfahrungen mit individueller
L ehrbegleitung in Hochschul- und Wirtschaftskontexten.

Das Kolloguium diente ebenfalls dazu, mich as Person kennenzulernen, zu erleben und zu
konkreten Umsetzungsmoglichkeiten an der FH Giefsen-Friedberg zu befragen.

Das Interese der Gielener Fachhochschulprofessoren an der personlichen Lehrbegleitung
und Beratung war grof3er as die zundchst bewilligten Finanzierungsmittel. Dank der Initiative
des Vizeprasidenten Prof. Dr. Trampisch konnten im Haushdtgahr 1999 alle acht
angemeldeten Professoren die individuelle L ehrbegleitung in Anspruch nehmen.

Die Professoren gehtren den Fachbereichen Wirtschaft, Krankenhaus- und Medizintechnik,
Mathematische Naturwissenschaften, Energiee und Warmetechnik, M aschinenbau,
Nachrichtentechnik sowie Physik an. Vier der Professoren schlossen sich zu zwei , Tandems*
zusammen, d.h., Se waren jeweils in der Hospitations- und Auswertungsphase des Kollegen
dabei. Auf diese Weise konnten sie sich zum einen die gegenseitige Einschézung eines
Kollegen fur ihre Arbeit zunutze machen, zum anderen legten sie den Grundstein fir eine
zukunftstrachtige  kollegiale  Zusammenarbeit und  Unterstlitzung in Sachen
Hochschuldidaktik.

Von der Mdglichket, Studierende zu Tellen der Auswertung hinzuzuziehen, machten viele
Professoren Gebrauch. Auf freiwilliger Basis wurden die Studierenden zum Nachgespréach
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eingeladen, in zwe Fdllen fand das Auswertungsgespréch sogar mit  alen
Seminarteilnehmenden statt. Insbesondere die Erarbeitung konkreter Umsetungsstrategien fir
eine effektivere Zusammenarbeit von Lehrenden und Lernenden erlebten beide Sdten als
hilfreich und zukunftstrachtig.

Alle Professoren &uf3erten sich lobend Uber die hohe Effektivitdt der Methode. Zwel
schriftliche Riickmeldungen seien hier exemplarisch zitiert:

»1ch habe aufschluf3reiche Information fir die eigene Einschétzung meiner Stoffvermittiung
und zur Steigerung des Lehrerfolges erhalten. Bel dieser Lehrbegleitung wurden
hauptséchlich Punkte angegangen, die bei der Ublichen Evaluation durch die Studenten nicht
erfadt werden, da die Studenten eher vordergrindige Eigenschaften beurteilen. Die
padagogisch fachkompetente Lehrbegleitung durch Frau Lohmer ist somit as komplementar
einzustufen und stellt daher aus meiner Sicht einen essentiellen Beitrag zur Verbesserung der
Lehredar.”

,Die Vorgehensweise ist eine ganz wesentliche Hilfestellung im Bezug auf die eigene
Einschétzung. Folgende Eigenschaften der Vorlesungen, lUber die man sich immer wieder
Gedanken macht, werden einem deutlich:

- das Tempo der Wissensvermittlung

- der Medieneinsatz

- Rhythmus und Wechsd in den Vortragselementen

- Interaktion mit den Studenten.

Ich hate die Methode fur besonders wirksam und kann mir sehr gut vorstellen, dass die
Fachbereiche daraus den Kern eines Qualitdtsmanagment in der L ehre entwickeln konnen.”

Sat dem Wintersemester 1999/2000 wird das ,,Coaching fur Lehrende” auch an der Justus-
Liebig-Univergtét Giel’en im Rahmen der hochschuldidaktischen Weiterbildung angeboten.
(Vgl. den Kurzbericht in der Univerdtatszeitung der Justus-Liebig-Universtéa UNI-FORUM
im April 2000. Anmeldungsmodalitdten und néhere Informationen erteilt Sabine Heymann
vom Zentrum fur Medien und Interaktivitét (ZMl), Justus-Liebig-Universta Giessen,
Ludwigstr. 34, 35390 Gief3en).

4. Ausblick - oder: Qualitatssicherung durch eine neue Dialogkultur

Meine Erfahrung mit Lehrbegleitungen hat gezeigt, dass die Dozenten und Dozentinnen im
Regelfall sehr fachkompetent snd und sich viele Gedanken um die Art der
Wissensvermittiung machen. Die meisten Telnehmerinnen und Tellnehmer snd
gleichermal3en engagiert in Forschung und Lehre. Se sind offen fir Anregungen, die auf die
Verbesserung der Lehre zielen. Sie nehmen die Lehrbegleitung in Anspruch, weil sie um die
Moglichkeiten der permanenten Optimierung und Effizienzverbesserung wissen. Was in
Wirtschaftskreisen an vielen Orten langst obligatorisch ist, entdecken zunehmend auch
Angehorige der Hochschulen. Bislang stand die permanente Verbesserung von Fachwissen im
Vordergrund, durch geziedtes Coaching rickt der Mensch und sein Potenid in den
Mittelpunkt. Menschen wollen Leisgungen bringen, die Sinn machen und sie wollen mit
Menschen zusammenarbeiten in einer Form, die Sinn macht.

So ist es auch nicht verwunderlich, dass ale Beteiligten der Lehrbegleitungsdurchgéange
besonders die Dialogform lobten (vgl. Hartkemeyer, M. & JF.; Freeman Dhority, L.
Miteinander Denken. Das Geheimnis des Dialogs. Stuttgart: Klett-Cotta 1998). Im
Unterschied zu der schriftlichen Evaluation, bei der Studierende melsg anonym eine
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Einschétzung Uber verschiedene Didaktikaspekte einer Lehrperson abgeben, auf die die
Lehrenden nur sehr allgemein eingehen konnen, bringt die Lehrbegleitung die Betelligten
miteinander ins Gesprach. Gegenseitig konnen Anspriche, Forderungen, Enttauschungen aber
auch erflllte Erwartungen und Gelungenes mitgeteilt werden. Es besteht die Moglichkeit
nachzufragen, zu erganzen, zu wiedersprechen. In der Reflexionsrunde der Gesprache wird
sehr oft geduldert, jetzt ers das Gegenlber verstanden zu haben. Studierende, Lehrende und
Kollegen bekommen eine Ahnung von den Beweggrinden derjenigen, die auf der ,,anderen
Sdte' stehen. ,,Im Grunde brauchten wir nur zusammenzuarbeiten, meinte ein Student in der
SchluRreflexion, ,,wir dtzen doch alle in einem Boot. Bisher habe ich immer den Eindruck
gehabt, wir mifdten gegeneinander arbeiten um uns zu beweisen, dass wir etwas wert snd.”

Das Setting der Lehrbegleitung 183t die vorgegebenen Kommunikationsstrukturen, die an der
Hochschule herrschen, durchléassger werden und erméglicht den Aufbau einer Dialogkultur
auf drei unterschiedlichen Ebenen:

» Der Dialog zwischen L ehrenden und Externen
» Der Diaog zwischen L ehrenden und Studierenden
» Der Dialog zwischen L ehrenden und Lehrenden

4.1. Der Dialog zwischen Lehrenden und Externen

Die individuelle Lehrbegleitung und Beratung wird von externen hochschuldidaktischen
Beraterinnen und Beratern durchgefuhrt, die Uber Erfahrungen auf dem Gebiet der
Hochschule verfligen, als Externe jedoch nur bedingt Sachwissen fir die verschiedenen
Fachgebiete der Professoren mitbringen. Auf dieser Basis ist es moglich, die
Hochschullehrenden zu coachen, aso deren Potential freizusetzen und deren
Eigenverantwortung fur eine Welterentwicklung zu erhdhen. Die Beraterin/ der Berater
unterstitzt die Lehrperson dabei, zu lernen, ohne sie mit Sachwissen zu (be-)lehren.
Inhatliche Fehler der Lehrperson kénnen dabei mdglicherweise zunéchst unerkannt bleben,
der externe Coach jedoch erkennt die Mdglichkeiten, wie das Potentid der Lehrperson
gesteigert werden kann. Auf diesem Weg treten zwangslaufig auch eventuelle fachliche
Defizite zu Tage, die die Lehrperson ebenso herausarbeitet wie mdgliche
Abgrenzungsschwierigkeiten zu den Studierenden oder Konkurrenzdruck im Kollegenkreis.
Im Diadog mit der externen Beraterin entkommt die Lehrperson der internen
» Problemldseverschiebemethode”. Der Blick von auf3en ertdffnet neue Perspektive und
innovative L 6sungsstrategien, die innerhab eines Systems nicht gefunden werden kénnen.
Snnvoll ist es eine externe Beratung nach einer Zeitspanne von zwe bis drei Jahren zu
wiederholen und sich damit den ,,frischen Wind“ in der eigenen Arbeit zu sichern.

4.2. Der Dialog zwischen Lehrenden und Studierenden

Anliegen der Lehrbegleitung ist es, Lehrende und Studierende miteinander ins Gespréch zu
bringen. Studierende sind Experten in Sachen Lernen, Lehrende snd Experten in Sachen
Lehre. Beide Saten haben eine Ideavorstellung von gelungenen Lehr-Lerndtuationen. Beide
Sdten wissen auch um die Anteile, die sie jeweils investieren sollten, damit die Lehr-
Lerngtuation fur die andere Sate befriedigender wird. Solange Lehrende und Studierende
nicht miteinander im Gesprach sind, werden sie die Griinde fur eine unbefriedigende Lehr-
Lerngtuation an dem mangelden Einsatz der jeweiligen Gegensete festmachen. ,Wenn die
Studierenden besser nacharbeiten wirden, kdnnte ich auch auf Extrafragen eingehen.” ,Wenn
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der Lehrende auf Extrafragen eingehen wirde, hétte ich mehr Lust, den Stoff
nachzuarbeiten.” Doch einsdtige Forderungen ohne dazugehdrende Investitionen werden
ungerne erflllt, beide Saten verharren in Wartestellung und alles bleibt wie eswar.

Unter der Anleitung der Beraterin lernen Lehrende und Lernende, sich gegenseitig
Ruckmeldung zu geben lber alle Aspekte, die im Rahmen der Lehrveranstaltung hinderlich
und forderlich sind. Gemeinsam erarbeiten sie eine Strategie, wie sie die Anregungen beider
Sdten zur Verbesserung der Lehr-Lerngtuation konkret und nachhaltig umsetzen kénnen. Sie
lernen, Geben und Nehmen im Gleichklang zu hdten, sie lernen, Forderungen und
Investitionen aufeinander abzustimmen.

Ich empfehle den Lehrenden und Studierenden, derartige Gespréche mindestens zweimal pro
Semester zu wiederholen, um sich weiter in der Kultur des Dialogs zu Uben.

4.3. Der Dialog zwischen Lehrenden und Lehrenden

Anliegen der Lehrbegleitung ist es, Lehrende und Lehrende miteinander ins Gesprach zu
bringen. L ehrende sind Experten, wenn es um die Einschétzung des eigenen Fachwissens und
dessen didaktische Umsetzung geht. Lehrende sind auch Experten, wenn es um die
Einschétzung des Fachwissens ihrer Kollegen und dessen Umsetzung geht.

Der kollegiale Austausch mit dem Ziel, einander konkret zu unterstiitzen, findet an
Hochschulen nicht sdbsverstéandlich statt. Es herrscht das ungeschriebene Gesetz, die
L ehrveranstaltungen von Kollegen nicht zu besuchen. , Es ist eben untiblich!”, lautet stets die
Antwort auf meine Frage nach der Begrindung. Manchma werden Dozentinnen und
Dozenten deutlicher: ,,Ich will nicht, dass mein Kollege denkt, ich wirde ihn kontrollieren!*
oder: ,Wenn ich bei der Kollegin zuschauen wiirde, dann denkt sie vielleicht, ich habe keine
eignen lIdeen fUr meine Veranstatung!”

Der Konkurrenzkampf ist grof3, das Ided des ,einsamen Kriegers® spukt in den Kopfen der
Dozentinnen und Dozenten. Als Beraterin gebe ich Hilfestellung bei der Auswahl eines
Kollegen bzw. einer Kollegin, der oder die fir ein sogenanntes ,Tandem® also die
gegensatige Hospitation und Begleitung in Teilen der Auswertung - infrage kommt.
Manchmal findet sich ein Kollege im gleichen Fachbereich, manchma ist esjedoch hilfreich,
facherlibergreifend zu arbeten. Die fachliche Konkurrenz ist damit ausgeschaltet. Auf dem
Hintergrund seiner eigenen didaktischen Erfahrung vermag ein fachfremder Kollege ebenso
wie ein Fachkollege eine detaillierte Riickmeldung zu auf die hospitierte Unterrichtsstuation
Zu geben, die in den meisten Fallen eine weitere Zusammenarbeit nach sich zieht.

Ich empfehle den Lehrenden, jedes Jahr einen Kollegen in die Lehrveranstaltung einzuladen
und bei ihm ebenfalls zu hospitieren, um miteinander tGber Fragen im Bezug auf die Lehre im
Gespréach zu bleiben.

SchliuRbemerkung

Die individuelle Lehrbegleitung und Beratung ist ein vielversprechendes zukunftswel sendes
Konzept, dessen Investition sich auf kurze und lange Sicht auszahlt. Der sogenannte
,maldgeschneiderte Ansatz®, kombiniert mit den vorgestellten Arbeitsprinzipien der
personlichen Lehrbegleitung und Beratung ist das Geheimnis ihrer hohen Wirksamkeit. Die
konkrete Arbeit an der individuellen Kompetenz der Lehrperson, ihrer speziellen Stuation
und den besonderen Rahmenbedingungen ermdglicht eine effektive und nachhaltige
Erweiterung ihrer didaktischen Fahigketen.
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Bei der Suche nach einer geeigneten externen Beratungsperson ist es wichtig, deren
Qualifikation zu prufen. Ein ,, Coach” sollte eine fundierte, praxisorientierte Ausbildung in
padagogischer Gruppenarbeit und Beratung nachweisen kénnen, wie sie beispielsweise die
Themenzentrierte Interaktion bietet, zweitens Erfahrungen in den verschiedenen Kontexten
von Fachhochschule und Univerdtét haben und drittens Uber eine Grundhdtung verfigen, die
von Diskretion und Direkthet, Offenheit und Intuition, Vertrauen, Sdbstverantwortung und
Humor gepréagt ist.
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